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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 

 
1. ความเป็นมา 
 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ (ส ำนักงำน ป.ป.ช.) ได้ด ำเนินโครงกำร
กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ  ( Integrity & Transparency 
Assessment : ITA) อย่ำงต่อเนื่อง  โดยเริ่มมำตั้งแต่ปีงบประมำณ พ.ศ. 2557 เป็นต้นมำจนถึงปัจจุบันและ         
มีกำรขยำยขอบเขตและพัฒนำให้มีประสิทธิภำพ มำกยิ่งขึ้นตำมล ำดับ ทั้งนี้ คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 23 
มกรำคม 2561 เห็นชอบให้หน่วยงำนภำครัฐทุกหน่วยงำนให้ควำมร่วมมือและเข้ำร่วมกำรประเมินคุณธรรมและ           
ควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 - 2564   

ปัจจุบันกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ได้ถูกก ำหนดเป็น
กลยุทธ์ที่ส ำคัญของยุทธศำสตร์ชำติว่ำด้วยกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต  ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 - 2564) 
ซึ่งถือเป็นกำรยกระดับให้กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำ เนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐให้เป็น 
“มำตรกำรป้องกันกำรทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงำนภำครัฐทั่วประเทศจะต้องด ำเนินกำร โดยมุ่งหวังให้หน่วยงำน
ภำครัฐที่เข้ำรับกำรประเมิน ได้รับทรำบผลกำรประเมินและแนวทำงในกำรพัฒนำ และยกระดับหน่วยงำนในด้ำน
คุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนได้อย่ำงเหมำะสม โดยใช้แนวทำงและเครื่องมือกำรประเมินตำมที่
ส ำนักงำน ป.ป.ช. ก ำหนด ซึ่งสอดคล้องกับแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ ประเด็นกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561- 2580) ซึ่งก ำหนดตัวชี้วัด คือ ร้อยละของหน่วยงำนที่ผ่ำนเกณฑ์กำรประเมินคุณธรรม
และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (85 คะแนนขึ้นไป) และในปี 2561 – 2564 ได้ก ำหนด
เป้ำหมำยไว้ที่ร้อยละ 80 โดยในปีงบประมำณ พ.ศ.2562 ส ำนักงำน ป.ป.ช. ได้มีกำรศึกษำทบทวนเกี่ยวกับ              
รูปแบบกำรประเมินให้มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น ปร ะกอบ กับ ส ำนักงำน ป.ป.ช . ได้พัฒนำ “ระบบเทคโนโลยี   
สำรสนเทศรองรับกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment System: ITAS)” เพ่ือเป็นศูนย์กล ำงในกำรเก็บ รวบรวมข้อมูลที่ทันสมัย 
สำมำรถบริหำรจัดกำรข้อมูลได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ซึ่งจะท ำให้กำรด ำเนินกำรประเมินสำมำรถท ำได้อย่ำงรวดเร็ว
และเป็นมำตรฐำนเดียวกันทั่วประเทศ อีกทั้งยังสำมำรถก ำกับติดตำมกำรประ เมินได้อย่ำงทันสถำนกำรณ์         
รวมไปถึงสำมำรถวิเครำะห์และประมวลผลกำรประเมินได้อย่ำงอัตโนมัติ  ตอบสนองต่อกำรนำข้อมูลไป               
สู่กำรปรับปรุงหน่วยงำนที่รับกำรประเมิน และกำรวำงแผนในกำรป้องกันกำรทุจริตต่อไปได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ        
โดยมีรำยละเอียดกำรประเมิน ดังนี้ 
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 1.1 ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  (1) ประชำกร 
       ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน หมำยถึง บุคลำกรในหน่วยงำน ตั้งแต่ระดับผู้บริหำร/ผู้อ ำนวยกำร/
หัวหน้ำงำน/ข้ำรำชกำร/พนักงำนไปจนถึงลูกจ้ำง/พนักงำนจ้ำง ที่ท ำงำนให้กับหน่วยงำนมำเป็นระยะเวลำไม่น้อย
กว่ำ 1 ปี 
       ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก หมำยถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงำนของรัฐอ่ืน
ที่มำรับบริกำรหรือมำติดต่อตำมภำรกิจของหน่วยงำนในปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 

  (2) การก าหนดกลุ่มตัวอย่าง  กำรก ำหนดขน ำดกลุ่มตัวอย่ำงขั้นต่ ำ จำนวนร้อยละ 10 ของ
จ ำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกแต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่ำ 30 ตัวอย่ำง กรณีหน่วยงำนมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภำยนอกจำนวนน้อย (น้อยกว่ำ 30 คน) ให้เก็บข้อมูลจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกทั้งหมด ส่วนกรณีหน่วยงำน  
มีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกจ ำนวนมำก (มำกกว่ำ 1,000 คน) ให้เก็บข้อมูลจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกจ ำนวน
ไม่น้อยกว่ำ 100 ตัวอย่ำง 
  (3) การเก็บรวบรวมข้อมูล  
       ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน เข้ำมำตอบแบบส ำรวจด้วยตนเองทำงระบบ ITAS ทั้งนี้หน่วยงำน
จะต้องก ำกับติดตำมและส่งเสริมให้มีกำรตอบไม่น้อยกว่ำจ ำนวนกลุ่มตัวอย่ำงขั้นต่ ำหรือตำมที่ส ำนักงำน ป.ป.ช.
ก ำหนด 
       ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก ผู้รับจ้ำงประเมินจัดเก็บรวบรวมข้อมูลตำมแบบส ำรวจ EIT      
จำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก โดยผู้รับจ้ำงประเมินจะมีกำรศึกษำและวิเครำะห์ข้อมูลเพ่ือให้สำมำรถเก็บรวบรวม
ข้อมูลที่มีคุณภำพและลักษณะควำมเป็นตัวแทนที่ดีทำงวิชำกำรและทำงสถิติ  
 1.2 เครื่องมือการประเมิน ประกอบด้วย 
       (1) แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในที่มีต่อหน่วยงำนตนเอง
ประกอบด้วยตัวชี้วัดกำรปฏิบัติหน้ำที่ กำรใช้งบประมำณ กำรใช้อ ำนำจ กำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำร          
และตัวชี้วัดกำรแก้ปัญหำกำรทุจริต 
  (2) แบบวัดกำรรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกที่มีต่อหน่วยงำนที่
ประเมิน ประกอบด้วยตัวชี้วัดคุณธรรมกำรด ำเนินงำน ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร กำรปรับปรุงระบบงำน 
  (3 )  แบบตรวจกำรเปิดผยข้อมูลสำธำรณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับกำรเปิดเผยข้อมูลต่อสำธำรณะของหน่วยงำนเพ่ือให้
ประชำชนสำมำรถเข้ำถึงได้ ประกอบด้วยตัวชี้วัดกำรเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดกำรป้องกันกำรทุจริต 
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 1.3 ตัวช้ีวัดการประเมิน แบ่งออกเป็น 10 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
  ตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่ 
  ตัวชี้วัดที่ 2 กำรใช้งบประมำณ 
  ตัวชี้วัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ 
  ตัวชี้วัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำร 
  ตัวชี้วัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำทุจริต 
  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน 
  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 
  ตัวชี้วัดที่ 8 กำรปรับปรุงกำรท ำงำน 
  ตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล 
  ตัวชี้วดัที่ 10 กำรป้องกันกำรทุจริต 

 
ตารางแสดงสรุปจ านวนข้อค าถามแต่ละตัวชี้วัด 

แบบเครื่องมือ
การประเมิน 

 

น้ าหนัก 
 

ตัวช้ีวัด 
 

ตัวช้ีวัดย่อย 
จ านวน 

ข้อค าถาม 
IIT 30 ตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่ 

ตัวชี้วัดที่ 2 กำรใช้งบประมำณ 
ตัวชี้วัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ 
ตัวชี้วัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 
ตัวชี้วัดที่ 5 กำรแก้ปัญหำกำรทุจริต 

- 
- 
- 
- 
- 

6 
6 
6 
6 
6 

EIT 30 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 
ตัวชี้วัดที่ 8 กำรปรับปรุงกำรท ำงำน 

- 
- 
- 

5 
5 
5 

OIT 40 ตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล 
 

ตัวชี้วัด 9.1 ข้อมูลพื้นฐำน 
ตัวชี้วัด 9.2 กำรบริหำรงำน 
ตัวชี้วัด 9.3 กำรบริหำรเงิน
งบประมำณ 
ตัวชี้วัด 9.4 กำรบริหำรและ
พัฒนำทรัพยำกรบุคคล 

9 
8 
7 
 
4 
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 (ต่อ) 

แบบเครื่องมือ
การประเมิน 

 

น้ าหนัก 
 

ตัวช้ีวัด 
 

ตัวช้ีวัดย่อย 
จ านวน 

ข้อค าถาม 

  ตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล 
 

ตัวชี้วัด 9.5 กำรส่งเสริม
ควำมโปร่งใส 

5 

  ตัวชี้วัดที่ 10 กำรป้องกันกำรทุจริต ตัวชี้วัด 10.1 กำรด ำเนินกำร
เพ่ือป้องกันกำรทุจริต 
ตัวชี้ วัด  10.2 มำตรกำร
ภำยในเพื่อป้องกันกำรทุจริต 

8 
 
7 

 
 1.4 การประมวลผลคะแนน 

กำรประมวลผลคะแนน จะมีกำรค ำนวณคะแนนทั้งรำยตัวชี้วัด รำยเครื่องมือ และคะแนนรวม 
ตำมล ำดับ โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 

คะแนน แบบ IIT แบบ EIT แบบ OIT 

คะแนนข้อค ำถำม คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค ำถำมจำก 
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถำมจำก 
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนของข้อค ำถำม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย - - คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค ำถำมในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค ำถำมในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค ำถำมในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อยในตัวชี้วัด 

คะแนนแบบส ำรวจ คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบส ำรวจ 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบส ำรวจ 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบส ำรวจ 

น้ำหนักแบบส ำรวจ ร้อยละ 30 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสารวจที่ถ่วงน้าหนัก 
หมายเหตุ:  ข้อมูลกำรตอบ IIT และ EIT ทุกข้อมูลจะถูกน ำมำใช้ประมวลผลคะแนน เว้นแต่กรณีที่มีข้อมูลกำรตอบน้อยกว่ำจ ำนวน
กลุ่มตัวอย่ำงขั้นต่ำที่กก ำหนดจะไม่สำมำรถประมวลผลคะแนนในส่วนนั้นได้ 

กรณีที่หน่วยงำนที่ไม่สำมำรถตอบ OIT ได้ เนื่องจำกมีข้อจ ำกัดหรือเหตุผลควำมจ ำเป็น ท ำให้ไม่สำมำรถเผยแพร่ข้อมูล
ตำมรำยละเอียดที่ก ำหนดได้ โดยมีเหตุผลประกอบอันน่ำเชื่อถือ จะไม่น ำข้อนั้นมำร่วมในกำรประมวลผล 
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 1.5 เกณฑ์ระดับผลการประเมิน 
  เกณฑ์กำรประเมินผลและกำรรำยงำนผลกำรประเมิน จะเป็นกำรรำยงำนในลักษณะค่ำคะแนน
ควบคู่กับระดับผลกำรประเมิน (Rating Score) โดยจ ำแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 

65.00 – 74.99 C 

55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
หมายเหตุ: กรณีหน่วยงำนด ำเนินกำรได้ไม่ครบถ้วนตำมขั้นตอนหรือตำมระยะเวลำที่กำหนด  ผลกำรประเมินของ

หน่วยงำนจะแสดงสัญลักษณ์ “ * ” ซึ่งจะสะท้อนให้เห็นว่ำเป็นผลกำรประเมินจำกข้อมูลที่หน่วยงำนด ำเนินกำรได้ไม่ครบถ้วน     
ตำมขั้นตอนท่ีก ำหนด 
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2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา   
 มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสีมำ ได้ด ำเนินกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนภำครัฐอย่ำงต่อเนื่อง ตำมเกณฑ์กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสฯ ที่ส ำนักงำน ป.ป.ช. ก ำหนด 
ตั้งแต่ปีงบประมำณ พ.ศ.2559 และในปีงบประมำณ พ.ศ.2563 ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนของมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสีมำ   โดยภำพรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 91.82 ซึ่งอยู่ในระดับ A 
โดยมีคะแนนตำมรำยตัวชี้วัด ปรำกฏตำมรูปด้ำนล่ำง ดังนี้ 

 

 
  

เมื่อพิจำรณำตำมตัวชี้วัด โดยเป็นคะแนนจำกกำรประเมินแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน 
(IIT) 26.58 คะแนน  จำกแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT) 28.54 คะแนน และจำกแบบตรวจ
กำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) 36.70 คะแนน ซึ่งสำมำรถวิเครำะห์ถึงจุดแข็ง จุดอ่อน ข้อบกพร่อง หรือสิ่งที่
ต้องปรับปรุงจำกระดับผลคะแนนแบบวัดกำรประเมินทั้ง 3 รูปแบบ เพ่ือน ำมำก ำหนดมำตรกำรในกำรส่งเสริม
คุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน ได้ดังต่อไปนี้ 
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3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 3.1 วิเคราะห์ระดับผลคะแนนจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) มีคะแนน 26.58 
คะแนน จำกค่ำน้ ำหนักคะแนน 30 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 88.61 โดยในแต่ะละตัวชี้วัดได้คะแนนคิดเป็นร้อยละ 
ดังต่อไปนี้ 
 ตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่  91.23 คะแนน 
 ตัวชี้วัดที่ 2 กำรใช้งบประมำณ  87.11 คะแนน 
 ตัวชี้วัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ   91.71 คะแนน 
 ตัวชี้วัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 85.20 คะแนน 
 ตัวชี้วัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 87.79 คะแนน 
 
 ซึ่งในแต่ละตัวชี้วัดจะมีประเด็นข้อค ำถำมย่อยตำมประเภทของตัวชี้วัดนั้น โดยสำมำรถจ ำแนกประเด็น
ค ำถำมตำมช่วงร้อยละของคะแนนที่ได้รับเพ่ือน ำมำใช้ในกำรวิเครำะห์เพ่ือน ำไปก ำหนดมำตรกำรในกำรส่งเสริม
คุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำนออกมำได้เป็น 3 กลุ่ม ได้แก่  

กลุ่มท่ี 1 ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน (คะแนนต่ ำกว่ำ 75 คะแนน)  
กลุ่มท่ี 2 ประเด็นที่จะต้องพัฒนำปรับปรุงให้ดีขึ้น (คะแนน 75-85 คะแนน) 

 กลุ่มท่ี 3 ประเด็นที่อยู่ในเกณฑ์ดีและต้องรักษำมำตรฐำนไว้  (คะแนนมำกกว่ำ 85 คะแนนขึ้นไป)  
โดยมีรำยละเอียดดังนี้ 
 
 1) ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน (คะแนนต่ ำกว่ำ 75 คะแนน) 
 

หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 

ต่ ากว่า 75 คะแนน  

ตัวช้ีวัดการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  
I20 ขั้นตอนกำรขออนุญำตเพื่อยืมทรัพย์สินของรำชกำร ไปใช้ปฏิบัติงำนในหน่วยงำนของท่ำน  
     มีควำมสะดวกมำกน้อยเพียงใด 

70.65 

I23 ท่ำนรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงำนของท่ำน เกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรที่ถูกต้อง  
     มำกน้อยเพียงใด 

74.24 
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 2) ประเด็นที่จะต้องพัฒนำปรับปรุงให้ดีขึ้น (คะแนน 75-85 คะแนน) 
 

หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 

คะแนน 75-85 คะแนน  
ตัวช้ีวัดการใช้งบประมาณ  

I7 ท่ำนรู้เกี่ยวกับแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปี ของหน่วยงำนของท่ำน มำกน้อยเพียงใด 76.00 

ตัวช้ีวัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต  
I30 หำกท่ำนพบเห็นแนวโน้มกำรทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงำนของท่ำน ท่ำนมีควำมคิดเห็นต่อ
ประเด็นดังต่อไปนี้ อย่ำงไร 

81.62 

      สำมำรถร้องเรียนและส่งหลักฐำนได้อย่ำงสะดวก 83.19 

      สำมำรถติดตำมผลกำรร้องเรียนได้ 81.42 

      มั่นใจว่ำจะมีกำรด ำเนินกำรอย่ำงตรงไปตรงมำ 81.38 
      มั่นใจว่ำจะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง 80.49 

ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหน้าที่  

I3 บุคลำกรในหน่วยงำนของท่ำน มีพฤติกรรมในกำรปฏิบัติงำน ตำมประเด็นดังต่อไปนี้ อย่ำงไร 82.63 
      มุ่งผลส ำเร็จของงำน 87.75 

      ให้ควำมส ำคัญกับงำนมำกกว่ำธุระส่วนตัว 81.77 
      พร้อมรับผิดชอบ หำกควำมผิดพลำดเกิดจำกตนเอง 78.36 

ตัวช้ีวัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต  

I27 ปัญหำกำรทุจริตในหน่วยงำนของท่ำน ได้รับกำรแก้ไข มำกน้อยเพียงใด 82.85 
ตัวช้ีวัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ  

I24 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรก ำกับดูแลและตรวจสอบกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร เพ่ือป้องกัน   
     ไม่ให้มีกำรน ำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มำกน้อยเพียงใด 

83.27 

ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหน้าที่  

I1 บุคลำกรในหน่วยงำนของท่ำน ปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรแก่ผู้ที่มำติดต่อ ตำมประเด็นดังต่อไปนี้ 
มำกน้อยเพียงใด 

83.63 

      เป็นไปตำมข้ันตอนที่ก ำหนด 86.61 
      เป็นไปตำมระยะเวลำที่ก ำหนด 80.64 
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หัวข้อการประเมิน คะแนน 

คะแนน 75-85 คะแนน (ต่อ)  
ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหน้าที่  

I2 บุคลำกรในหน่วยงำนของท่ำน ปฏิบัติงำนหรือให้บริกำร แก่ผู้มำติดต่อท่ัว ๆ ไป กับผู้มำติดต่อที่ 
    รู้จักเป็นกำรส่วนตัวอย่ำงเท่ำเทียมกัน มำกน้อยเพียงใด 

84.30 

ตัวช้ีวัดการใช้อ านาจ  

I15 ผู้บังคับบัญชำของท่ำน มีกำรคัดเลือกผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม กำรศึกษำดูงำน  
     หรือกำรให้ทุนกำรศึกษำ อย่ำงเป็นธรรม มำกน้อยเพียงใด 

84.36 

I14 ท่ำนได้รับกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน ตำมระดับคุณภำพของผลงำนอย่ำงถูกต้อง  
     มำกน้อยเพียงใด 

84.65 

 
 3) ประเด็นที่อยู่ในเกณฑ์ดีและต้องรักษำมำตรฐำนไว้  (คะแนนมำกกว่ำ 85 คะแนนขึ้นไป) 
 

หัวข้อการประเมิน คะแนน 
คะแนนมำกกว่ำ 85 คะแนนขึ้นไป  

ตัวช้ีวัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต  
I29 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรน ำผลกำรตรวจสอบของฝ่ำยตรวจสอบ ทั้งภำยในและภำยนอก 
     หน่วยงำนไปปรับปรุงกำรท ำงำน เพ่ือป้องกันกำรทุจริตในหน่วยงำน มำกน้อยเพียงใด 

85.51 

ตัวช้ีวัดการใช้งบประมาณ  
I8 หน่วยงำนของท่ำน ใช้จ่ำยงบประมำณ โดยค ำนึงถึงประเด็นดังต่อไปนี้ มำกน้อยเพียงใด 87.31 

      คุ้มค่ำ 87.17 
      ไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ของงบประมำณท่ีตั้งไว้ 87.45 

ตัวช้ีวัดการใช้อ านาจ  

I13 ท่ำนได้รับมอบหมำยงำนจำกผู้บังคับบัญชำอย่ำงเป็นธรรม มำกน้อยเพียงใด 87.62 
ตัวช้ีวัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต  

I28 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรด ำเนินกำรดังต่อไปนี้ ต่อกำรทุจริตในหน่วยงำน มำกน้อยเพียงใด 88.28 

     เฝ้ำระวังกำรทุจริต 88.19 
     ตรวจสอบกำรทุจริต 88.50 

     ลงโทษทำงวินัย เมื่อมีกำรทุจริต 88.16 
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หัวข้อการประเมิน คะแนน 

คะแนนมำกกว่ำ 85 คะแนนขึ้นไป (ต่อ)  
ตัวช้ีวัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ  

I21 ถ้ำต้องมีกำรขอยืมทรัพย์สินของรำชกำร ไปใช้ปฏิบัติงำน บุคลำกรในหน่วยงำนของท่ำน  
     มีกำรขออนุญำตอย่ำงถูกต้อง มำกน้อยเพียงใด 

88.88 

ตัวช้ีวัดการใช้งบประมาณ  

I11 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรจัดซื้อจัดจ้ำง/กำรจัดหำพัสดุ และกำรตรวจรับพัสดุในลักษณะ 
     ดังต่อไปนี้ มำกน้อยเพียงใด 

90.13 

      โปร่งใส ตรวจสอบได้ 90.59 

      เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบกำรรำยใดรำยหนึ่ง 89.67 
ตัวช้ีวัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต  

I25 ผู้บริหำรสูงสุดของหน่วยงำนของท่ำน ให้ควำมส ำคัญ กับกำรต่อต้ำนกำรทุจริต 
     มำกน้อยเพียงใด 

91.14 

ตัวช้ีวัดการใช้งบประมาณ  

I9 หน่วยงำนของท่ำน ใช้จ่ำยงบประมำณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง  
   มำกน้อยเพียงใด 

92.57 

I10 บุคลำกรในหน่วยงำนของท่ำน มีกำรเบิกจ่ำยเงิน ที่เป็นเท็จ เช่น ค่ำท ำงำนล่วงเวลำ ค่ำวัสดุ   
     อุปกรณ์ หรือค่ำเดินทำง ฯลฯ มำกน้อยเพียงใด 

92.86 

ตัวช้ีวัดการใช้อ านาจ  
I18  กำรบริหำรงำนบุคคลของหน่วยงำนของท่ำน มีลักษณะดังต่อไปนี้ มำกน้อยเพียงใด 95.38 

      ถูกแทรกแซงจำกผู้มีอ ำนำจ 93.80 

    มีกำรซื้อขำยต ำแหน่ง 98.53 
   เอ้ือประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 93.79 

ตัวช้ีวัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ  

I19 บุคลำกรในหน่วยงำนของท่ำน มีกำรเอำทรัพย์สินของรำชกำร ไปเป็นของส่วนตัว หรือน ำไป 
     ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มำกน้อยเพียงใด 

95.91 
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หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 

คะแนนมำกกว่ำ 85 คะแนนขึ้นไป (ต่อ)  
ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหน้าที่  

I6 บุคลำกรในหน่วยงำนของท่ำน มีกำรให้สิ่งดังต่อไปนี้ แก่บุคคลภำยนอกหรือภำคเอกชน  
    เพ่ือสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่ดีและคำดหวังให้มีกำรตอบแทนในอนำคต หรือไม่ 

97.13 

      เงิน 98.28 

      ทรัพย์สิน 98.28 
      ประโยชน์อื่น ๆ เช่น กำรยกเว้นค่ำบริกำร กำรอ ำนวยควำมสะดวกเป็นกรณีพิเศษ เป็นต้น 94.83 

ตัวช้ีวัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต  

I26 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรด ำเนินกำร ดังต่อไปนี้ หรือไม่ 97.32 
      ทบทวนนโยบำยหรือมำตรกำรป้องกันกำรทุจริตในหน่วยงำนให้มีประสิทธิภำพ 98.21 

     จัดท ำแผนงำนด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตของหน่วยงำน 96.43 

ตัวช้ีวัดการใช้อ านาจ  
I16 ท่ำนเคยถูกผู้บังคับบัญชำสั่งกำรให้ท ำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชำ มำกน้อยเพียงใด 98.53 

ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหน้าที่  
I5 นอกเหนือจำกกำรรับจำกญำติหรือจำกบุคคล ที่ให้กันในโอกำสต่ำง ๆ โดยปกติตำม 
    ขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือให้กันตำมมำรยำทท่ีปฏิบัติกันในสังคมแล้ว  
    บุคลำกรในหน่วยงำนของท่ำน มีกำรรับสิ่งดังต่อไปนี้ หรือไม่ 

99.71 

      เงิน 100.00 

      ทรัพย์สิน 100.00 
      ประโยชน์อื่น ๆ ที่อำจค ำนวณเป็นเงินได้ เช่น กำรลดรำคำ กำรรับควำมบันเทิง เป็นต้น 99.14 

ตัวช้ีวัดการใช้อ านาจ  

I17 ท่ำนเคยถูกผู้บังคับบัญชำสั่งกำรให้ท ำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีควำมเสี่ยงต่อกำรทุจริต  
     มำกน้อยเพียงใด 

99.71 
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หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 

คะแนนมำกกว่ำ 85 คะแนนขึ้นไป (ต่อ)  
ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหน้าที่  

I4 บุคลำกรในหน่วยงำนของท่ำน มีกำรเรียกรับสิ่งดังต่อไปนี้ จำกผู้มำติดต่อ เพ่ือแลกกับกำร 
   ปฏิบัติงำน กำรอนุมัติ อนุญำต หรือให้บริกำร หรือไม่ 

100.00 

      เงิน 100.00 

      ทรัพย์สิน 100.00 
      ประโยชน์อื่น ๆ ที่อำจค ำนวณเป็นเงินได้ เช่น กำรลดรำคำ กำรรับควำมบันเทิง เป็นต้น 100.00 

 
4) ข้อเสนอแนะจำกแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (IIT) ดังนี้ 

  4.1) ควรปรับปรุงเกณฑ์ภำระงำนให้เหมำะสมกับต ำแหน่ง และควำมรับผิดชอบทั้งหน่วยงำน
ภำยใน โครงสร้ำงและนอกโครงสร้ำง ปัจจุบันคนท ำงำนเยอะบำงครั้งก็น ำไปนับภำระงำนไม่ได้ เนื่องจำกงำนนั้น
เกินเพดำนแต่เป็นงำนที่ได้รับมอบหมำย 
  4.2) เน้นเรื่องกำรสื่อสำรกับทุกภำคส่วนเพื่อให้เกิดควำมเข้ำใจ โปร่งใสตรวจสอบได้ 
  4.3) ควรน ำผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสมำเปิดเผยให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทรำบ              
เพ่ือช่วยในกำรตรวจสอบ และหำวิธีแก้ไขร่วมกันทุกระดับอย่ำงต่อเนื่อง  
  4.4) ประชำสัมพันธ์นโยบำย จัดประชุมชี้แจงแนวทำงกำรด ำเนินงำนอย่ำงต่อเนื่องและทั่วถึง   
เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจให้บุคลำกรเพ่ิมข้ึน 
  4.5) ควรมีแผนงำนให้ควำมรู้ด้ำนนโยบำยเฉพำะด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตใน
หน่วยงำน 
  4.6) เพิ่มช่องทำงในกำรเผยแพร่กำรด ำเนินงำนที่หลำกหลำยมำกขึ้น 
  4.7) ต ำแหน่งที่เกี่ยวข้องกับงบประมำณควรมีกำรเวียนงำน เพ่ือให้เกิดควำมโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
  4.8) มหำวิทยำลัยต้องปรับตัวให้เร็วมำกขึ้น เพ่ือให้สอดคล้องกับวิกฤตหรือควำมเปลี่ยนแปลงที่
เกิดข้ึน 
  4.9) ให้บุคลำกรทุกระดับและทุกหน่วยงำนได้รับรู้ กฎระเบียบ ข้อบังคับ แนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง
ให้มำกขึ้น เพ่ือจะได้เพ่ิมควำมละเอียดรอบคอบและระมัดระวังในกำรปฏิบัติงำนให้มำกขึ้น 
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 จำกกำรจ ำแนกประเด็นตำมช่วงคะแนนที่ได้รับจำกกำรประเมินของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (IIT) จะเห็น
ได้ว่ำ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในของมหำวิทยำลัยเห็นว่ำมหำวิทยำลัยเป็นมหำวิทยำลัยที่มีควำมโดดเด่นในเรื่องกำร
ปลอดจำกกำรกระท ำทุจริตและกำรมีผลประโยชน์ทับซ้อน โดยปรำกฏจำกกำรที่ได้คะแนนกำรประเมินที่เกี่ยวข้อง
อยู่ในระดับคะแนนมำกกว่ำ 90 คะแนนขึ้นไป แต่อย่ำงไรก็ตำม จำกคะแนนกำรประเมินและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม
ยังมีจุดอ่อน ข้อบกพร่องที่มหำวิทยำลัยต้องด ำเนินกำรแก้ไขโดยเร่งด่วน และประเด็นที่จะต้องพัฒนำปรับปรุง         
ให้ดีขึ้นในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี้ 
 1. ประเด็นจุดอ่อนหรือข้อบกพร่องที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน คือ ด้ำนกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร        ผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในเห็นว่ำมหำวิทยำลัยยังมีขั้นตอนกำรขออนุญำตเพ่ือยืมทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้
ปฏิบัติงำนที่ไม่สะดวก ไม่ทรำบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรที่ถูกต้อง 
 2. ประเด็นที่จะต้องพัฒนำปรับปรุงให้ดีขึ้น  
  ด้ำนกำรใช้งบประมำณ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในเห็นว่ำ มหำวิทยำลัยยังไม่เปิดโอกำสให้มีส่วน
ร่วมในกำรทรำบถึงแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปีเท่ำที่ควร  มหำวิทยำลัยควรสร้ำงกำรรับรู้เกี่ยวกับ     
แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปี และเปิดโอกำสให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนมีส่วนร่ำวมในกำร
ตรวจสอบกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 
  ด้ำนกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในเห็นว่ำ มหำวิทยำลัยยังไม่สำมำรถ
แก้ปัญหำกำรทุจริตในหน่วยงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ และยังไม่มั่นใจในระบบกำรร้องเรียนเรื่องทุจริต  
มหำวิทยำลัยควรจัดให้มีช่องทำงเพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในสำมำรถแจ้งแบะแสอันควรสงสัย โดยมีมำตรกำร
คุ้มครองผู้ร้องเรียน ข้อมูลของผู้ร้องเรียนจะต้องถูกเก็บรักษำไว้เป็นควำมลับ เพ่ือสร้ำงควำมมั่นใจในระบบ        
กำรร้องเรียนเรื่องทุจริตให้แก่ผู้ร้องเรียน  
  ด้ำนกำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำร ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในเห็นว่ำ มหำวิทยำลัยยังมีกำร
ก ำกับดูแลและตรวจสอบกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร เพ่ือป้องกันไม่ให้มีกำรน ำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือ
พวกพ้องที่ยังไม่ชัดเจน  มหำวิทยำลัยควรจะต้องมีกระบวนกำรในกำรขออนุญำตที่ชัดเจน และประกำศให้ทรำบ      
โดยทั่วกัน 
  ด้ำนกำรปฏิบัติงำน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในเห็นว่ำ มหำวิทยำลัยควรปรับปรุงเกณฑ์ภำระงำนให้
เหมำะสมกับต ำแหน่ง และส่งเสริมบุคลำกรให้เป็นผู้ปฏิบัติงำนโดยมุ่งเน้นผลส ำเร็จของงำน ให้ควำมส ำคัญกับงำน
มำกกว่ำธุระส่วนตัว  
  ด้ำนกำรใช้อ ำนำจ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในเห็นว่ำ มหำวิทยำลัยยังมีประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำร
มอบหมำยงำน ประเมินผลกำรปฏิบัติงำน กำรคัดเลือกบุคลำกรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่ำง ๆ ซึ่งจะต้อ งเป็นธรรม
และไม่เลือกปฏิบัติ จะเห็นได้ว่ำ ถึงแม้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนมีควำมเชื่อมั่นต่อกำรใช้อ ำนำจของผู้บังคับบัญชำ
เกี่ยวกับกำรมอบหมำยงำน        
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 3.2 วิเคราะห์ระดับผลคะแนนจากแบบวัดการรับรู้ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ( EIT)                   
มีคะแนน 28.54 คะแนน จำกค่ำน้ ำหนักคะแนน 30 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 95.12 โดยในแต่ะละตัวชี้วัดได้คะแนน
คิดเป็นร้อยละ ดังต่อไปนี้ 
 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน   93.79 คะแนน 
 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร  96.07 คะแนน 
 ตัวชี้วัดที่ 8 กำรปรับปรุงกระบวนกำรท ำงำน 95.52 คะแนน 
  
 ซึ่งในแต่ละตัวชี้วัดจะมีประเด็นข้อค ำถำมย่อยตำมประเภทของตัวชี้วัดนั้น โดยสำมำรถจ ำแนกประเด็น
ค ำถำมตำมช่วงร้อยละของคะแนนที่ได้รับเพ่ือน ำมำใช้ในกำรวิเครำะห์เพ่ือน ำไปก ำหนดมำตรกำรในกำรส่งเสริม
คุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน โดยจะพบว่ำประเด็นส่วนใหญ่อยู่ในเกณฑ์ดีและต้องรักษำมำตรฐำนไว้  
(คะแนนมำกกว่ำ 90 คะแนนขึ้นไป) โดยมีรำยละเอียดดังนี้ 
 

หัวข้อการประเมิน คะแนน 
คะแนนมำกกว่ำ 90 คะแนนขึ้นไป  

ตัวช้ีวัดคุณภาพการด าเนินงาน  

E1 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำนติดต่อ ปฏิบัติ/ให้บริกำรแก่ท่ำน ตำมประเด็นดังต่อไปนี้ มำกน้อย
เพียงใด 

90.36 

      เป็นไปตำมข้ันตอนที่ก ำหนด 90.36 
      เป็นไปตำมระยะเวลำที่ก ำหนด 90.36 

E5 หน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ มีกำรด ำเนินงำน โดยค ำนึงถึงประโยชน์ของประชำชน 
และส่วนร่วมเป็นหลัก มำกน้อยเพียงใด 

92.29 

ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการสื่อสาร  

E6 กำรเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ มีลักษณะดังต่อไปนี้ มำกน้อยเพียงใด 92.29 
      เข้ำถึงง่ำย ไม่ซับซ้อน 92.53 

      มีช่องทำงหลำกหลำย 95.18 
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หัวข้อการประเมิน คะแนน 

คะแนนมำกกว่ำ 90 คะแนนขึ้นไป (ต่อ)  
ตัวช้ีวัดคุณภาพการด าเนินงาน  

E3 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ ให้ข้อมูลเกี่ยวกับกำรด ำเนินกำร/ให้บริกำรแก่ท่ำนอย่ำง
ตรงไปตรงมำ ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล มำกน้อยเพียงใด 

92.77 

ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการสื่อสาร  

E7 หน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ มีกำรเผยแพร่ผลงำนหรือข้อมูลที่สำธำรณชนควรรับทรำบอย่ำงขัดเจน 
มำกน้อยเพียงใด 

92.77 

ตัวช้ีวัดการปรับปรุงการท างาน  

E11 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ มีกำรปรับปรุงคุณภำพกำรปฏิบัติงำน/กำรให้บริกำรให้
ดีขึ้น มำกน้อยเพียงใด 

93.50 

ตัวช้ีวัดคุณภาพการด าเนินงาน  
E2 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ ปฏิบัติงำน/ให้บริกำรแก่ท่ำน กับผู้มำติดต่ออ่ืน ๆ  
อย่ำงเท่ำเทียมกัน มำกน้อยเพียงใด 

93.50 

ตัวช้ีวัดการปรับปรุงการท างาน  

E15 หน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ มีกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำร ให้มีควำมโปร่งใสมำกขึ้น 
มำกน้อยเพียงใด 

93.98 

ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการสื่อสาร  

E9 หน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ มีกำรชี้แจงและตอบค ำถำม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับกำรด ำเนินงำน
ได้อย่ำงชัดเจน มำกน้อยเพียงใด 

94.46 

ตัวช้ีวัดการปรับปรุงการท างาน  
E12 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ มีกำรปรับปรุงคุณภำพกำรปฏิบัติงำน/กำรให้บริกำรให้
ดีขึ้น มำกน้อยเพียงใด 

95.42 

E14 หน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ เปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้ำไปมี
ส่วนร่วมในกำรปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำรของหน่วยงำนให้ดีขึ้น  
มำกน้อยเพียงใด 

95.42 
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หัวข้อการประเมิน คะแนน 

คะแนนมำกกว่ำ 90 คะแนนขึ้นไป (ต่อ)  
ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการสื่อสาร  

E10 หน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ มีช่องทำงให้ผู้มำติดต่อร้องเรียนกำรทุจริตของเจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำน
หรือไม่  

99.27 

ตัวช้ีวัดการปรับปรุงการท างาน  

E13 หน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ มีกำรน ำเทคโนโลยีมำใช้ในกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำร ให้เกิดควำม
สะดวกรวดเร็วมำกขี้น หรือไม่ 

99.27 

ตัวช้ีวัดคุณภาพการด าเนินงาน  

E4 ในระยแวลำ 1 ปีที่ผ่ำนมำ ท่ำนเคยถูกเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อร้องขอให้จ่ำยหรือ
ให้สิ่งดังต่อไปน้ เพ่ือแลกกับกำรปฏิบัติงำน กำรอนุมัติ อนุญำต หรือให้บริกำร หรือไม่ 

100.00 

      เงิน 100.00 
      ทรัพย์สิน 100.00 

      ประโยชน์อื่น ๆ ที่อำจค ำนวณเป็นเงินได้ เช่น กำรลดรำคำ กำรให้ควำมบันเทิง เป็นต้น 100.00 

ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการสื่อสาร  
E8 หน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ มีช่องทำงรับฟังค ำติชมหรือควำมคิดเห็นเกี่ยวกับกำรด ำเนินงำน/ 
กำรให้บริกำร หรือไม ่

100.00 

 
จำกกำรจ ำแนกประเด็นตำมช่วงคะแนนที่ได้รับจำกกำรประเมินของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT)     

จะเห็นได้ว่ำ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกมหำวิทยำลัยเห็นว่ำ มหำวิทยำลัยเป็นมหำวิทยำลัยที่มีควำมโดดเด่นใน
เรื่องกำรปลอดจำกกำรกระท ำทุจริตและกำรมีผลประโยชน์ทับซ้อน  มีช่องทำงในกำรับฟังควำมคิดเห็นเกี่ยวกับ
กำรด ำเนินงำนหรือกำรให้บริกำร และมีกำรน ำเทคโนโลยีมำใช้ในกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำร ให้เกิดควำม
สะดวกรวดเร็วมำกขี้น  มีช่องทำงให้ผู้มำติดต่อร้องเรียนกำรทุจริตของเจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำน  เปิดโอกำสให้
ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้ำไปมีส่วนร่วมในกำรปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำน/             
กำรให้บริกำรของหน่วยงำนให้ดีขึ้น และกำรปรับปรุงคุณภำพกำรปฏิบัติงำน/กำรให้บริกำรให้ดีขึ้น  โดยปรำกฏ
จำกกำรที่ได้คะแนนกำรประเมินที่เกี่ยวข้องอยู่ในระดับคะแนนมำกกว่ำ 95 คะแนนขึ้นไป  แต่อย่ำงไรก็ตำม          
ยังมีประเด็นที่จะต้องพัฒนำปรับปรุงให้ดีขึ้น โดยเฉพำะด้ำนคุณภำพกำรด ำเนินงำน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก
เห็นว่ำ มหำวิทยำลัยส่งเสริมและพัฒนำให้เจ้ำหน้ำที่ของมหำวิทยำลัยปฏิบัติงำนเป็นไปตำมข้ันตอนและระยะเวลำ
ที่ก ำหนด และให้บริกำรแก่ทุกคนอย่ำงเท่ำเทียม และค ำนึงถึงผลประโยชน์ของประชำชนและส่วนรวมเป็นหลัก 
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3 . 3  วิ เ ค ร า ะห์ ร ะ ดั บ ผลค ะแนน จา กแบบต รวจก า ร เปิ ด เ ผ ยข้ อ มู ล ส า ธ า รณ ะ  ( OIT)                                   
มีคะแนน 36.70 คะแนน จำกค่ำน้ ำหนักคะแนน 40 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 91.75 โดยในแต่ะละตัวชี้วัดได้คะแนน
คิดเป็นร้อยละ ดังต่อไปนี้ 
 ตัวชี้วัดที่  9 กำรเปิดเผยข้อมูล  96.00 คะแนน 
 ตัวชี้วัดที่ 10 กำรป้องกันกำรทุจริต  87.50 คะแนน 
 
 มหำวิทยำลัยสำมำรถเปิดเผยข้อมูลตำมตัวชี้วัดกำรเปิดเผยข้อมูลได้เป็นอย่ำงดี แต่ยังขำดช่องทำงกำรรับ
ฟังควำมคิดเห็นของประชำชน  ซึ่งมหำวิทยำลัยจะด ำเนินกำรในปีงบประมำณ พ.ศ.2563 เพ่ือให้กำรเปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะได้ครบถ้วนสมบูรณ์  ส่วนตัวชี้วัดกำรป้องกันกำรทุจริตนั้น ได้คะแนน 87.50 เนื่องจำกขำดเอกสำรตำม
ตัวชี้วัด ได้แก่ รำยงำนกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินกำรป้องกันกำรทุจริต ประจ ำปี รอบ 6 เดือน และรำยงำนผล
กำรด ำเนินกำรป้องกันกำรทุจริตประจ ำปี ซึ่งมิได้ด ำเนินกำรในปีงบประมำณ พ.ศ.2563 โดยในปีงบประมำณ พ.ศ.
2564 มหำวิทยำลัยจะด ำเนินกำรจัดท ำข้อมูลให้ครบถ้วน เพ่ือให้ได้ผลกำรประเมินแบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะ (OIT) ครบถ้วนสมบูรณ์ ร้อยละ 100.00 
 
4. ผลการวิเคราะห์ประเด็นที่จะต้องพัฒนา/มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 
   ของมหาวิทยาลัย 
 
 มหำวิทยำลัยได้น ำผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2563 ทั้งจำกแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) และแบบตรวจกำรกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) ที่มีคะแนนต่ ำกว่ำ 85 คะแนน เพ่ือน ำมำวิเครำะห์ประเด็นที่มหำวิทยำลัย
จะต้องพัฒนำกำรด ำเนินงำนให้ดีขึ้น โดยมีกำรทบทวนแผนกำรด ำเนินงำน  อธิกำรบดีได้มีกำรก ำหนด มอบหมำย
กำรรับผิดชอบตัวชี้วัดและเกณฑ์กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่ งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ
ให้แก่ รองอธิกำรบดี ผู้ช่วยอธิกำรบดี คณบดี ผู้อ ำนวยกำรส ำนัก/สถำบัน/ศูนย์/กอง และให้จัดท ำแผนกำร
ปฏิบัติงำนของบุคลำกร เพ่ือน ำไปสู่มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในมหำวิทยำลัย                    
มีรำยละเอียดดังนี้ 
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แบบเครื่องมือ 
การประเมิน 

 

คะแนน 
 

ตัวช้ีวัด/ประเด็นย่อย 
 

ประเด็นที่จะต้องพัฒนา 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายในของมหาวิทยาลัย 

IIT  
70.65 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
I20 ขั้นตอนกำรขออนุญำตเพ่ือยืมทรัพย์สิน
ของรำชกำร ไปใช้ปฏิบัติงำนในหน่วยงำนของ
ท่ำน มีควำมสะดวก มำกน้อยเพียงใด 

 
- 

 
1. มหำวิทยำลัยควรจัดท ำแนวทำงปฏิบัติ/
ระเบียบกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร กำร
ยืมทรัพย์สินของรำชกำรที่ถูกต้องตำม
ระเบียบกฎหมำย ก ำหนดขั้นตอนปฏิบัติที่
ชัดเจน มีแบบกำรขออนุญำต/กำรอนุมัติ
ยืมที่มีรูปแบบที่สะดวก เปิดเผย และ
ตรวจสอบได้. ทั้งกรณีกำรยืมของบุคคล
ภำยในและบุคคลภำยนอกหรือภำคเอกชน 
2. ควรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์แนวทำง
ปฏิบัติ/ระเบียบกำรใช้ทรัพย์สินของ
รำชกำร กำรยืมทรัพย์สิน แผนผัง  
ขั้นตอนในกำรด ำเนินกำรให้บุคลำกรและ
ประชำชนได้รับทรำบ 
 
 
 
 
 
 

 74.24 I23 ท่ำนรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงำนของท่ำน 
เกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรที่ถูกต้อง 
มำกน้อยเพียงใด 

 
- 

 83.27 I24 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรก ำกับดูแลและ
ตรวจสอบกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร เพ่ือ
ป้องกันไม่ให้มีกำรน ำไปใช้ประโยขน์ส่วนตัว 
กลุ่ม หรือพวกร้อง มำกน้อยเพียงใด 

 
- 
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แบบเครื่องมือ 
การประเมิน 

 

คะแนน 
 

ตัวช้ีวัด/ประเด็นย่อย 
 

ประเด็นที่จะต้องพัฒนา 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายในของมหาวิทยาลัย 

IIT  
76.00 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
I7 ท่ำนรู้เกี่ยวกับแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ
ประจ ำปี ของหน่วยงำนของท่ำน  
มำกน้อยเพียงใด 
 
 

 
- 

1. สร้ำงกำรรับรู้เกี่ยวกับ แผนกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ ประจ ำปีให้แก่บุคลำกรภำยใน
หน่วยงำนรับทรำบ โดยกำรเผยแพร่
แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปีผ่ำน
ช่องทำงสื่อสำรต่ำง ๆ เช่นแจ้งผ่ำนกำร
ประชุม ผ่ำนหน้ำเว็บไซต์ของมหำวิทยำลัย 
เป็นต้น 
2. เปิดโอกำสให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำน
มี ส่ วนร่ วม ในกำรตรวจสอบกำร ใช้ ง
ประมำณด้วยวิธีกำร สอบถำม ทักทวง 
ร้องเรียน เป็นต้น 

IIT  
81.62 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
I30 หำกท่ำนพบเห็นแนวโน้มกำรทุจริตที่จะ
เกิดขึ้นในหน่วยงำนของท่ำน ท่ำนมีควำมคิด
เห็นต่อประเด็นต่อไปนี้ อย่ำงไร 
 

 
 
- 

มหำวิทยำลัยจัดให้มีช่องทำงเพ่ือให้ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภำยในสำมำรถแจ้งแบะแสอัน
ควรสงสัย  โดยมีมำตรกำรคุ้มครองผู้
ร้องเรียน ข้อมูลของผู้ร้องเรียนจะต้องถูก
เก็บรักษำไว้เป็นควำมลับ เพ่ือสร้ำงควำม
มั่นใจในระบบกำรร้องเรียนเรื่องทุจริต
ให้แก่ผู้ร้องเรียน และมีระบบกำรติดตำม 
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แบบเครื่องมือ 
การประเมิน 

 

คะแนน 
 

ตัวช้ีวัด 
 

ประเด็นที่จะต้องพัฒนา 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายในของมหาวิทยาลัย 

  - สำมำรถร้องเรียนและส่งหลักฐำนได้อย่ำง
สะดวก (คะแนน 83.19) 
- สำมำรถติดตำมผลกำรร้องเรียนได้  
(คะแนน 81.42) 
-  มั่ น ใ จ ว่ ำ จ ะมี ก ำ ร ด ำ เ นิ น ก ำ ร อ ย่ ำ ง
ตรงไปตรงมำ (คะแนน 81.38) 
- มั่นใจว่ำจะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อ
ตนเอง (คะแนน 80.49) 

 ตรวจสอบกำรทุจริตที่ได้รับกำรแก้ไขได้ง่ำย
และสะดวก 

 82.85 I27 ปัญหำกำรทุจริตในหน่วยงำนของท่ำน 
ได้รับกำรแก้ไข มำกน้อยเพียงใด 

- 

IIT  
82.63 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
I3 บุคลำกรในหน่วยงำนของท่ำน มีพฤติกรรม
ในกำรปฏิบัติงำน ตำมประเด็นดังต่อไปนี้ 
อย่ำงไร 
- มุ่งผลส ำเร็จของงำน (คะแนน 87.75) 
- ให้ควำมส ำคัญกับงำนมำกกว่ำธุระส่วนตัว 
  (คะแนน 81.77) 
- พร้อมรับผิดชอบ หำกควำมผิดพลำดเกิด
จำกตนเอง (คะแนน 78.36) 

 
- 

 
1. มหำวิทยำลัยควรจัดกิจกรรมปลูกฝัง
จิตส ำนึกและสร้ำงแรงจูงใจให้บุคลำกร
ปฏิบัติงำน โดยมุ่งผลส ำเร็จของงำนและ
ปฏิบัติงำนเต็มก ำลังควำมสำมำรถ  
มุ่งประโยชน์ส่วนรวมมำกกว่ำส่วนตน 
พร้อมรับผิดชอบหำกเกิดควำมผิดพลำด
จำกตนเอง 
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แบบเครื่องมือ 
การประเมิน 

 

คะแนน 
 

ตัวช้ีวัด/ประด็นย่อย 
 

ประเด็นที่จะต้องพัฒนา 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายในของมหาวิทยาลัย 

 83.63 I1 บุคลำกรในหน่วยงำนของท่ำน ปฏิบัติงำน
หรือให้บริกำรแก่ผู้ที่มำติดต่อ ตำมประเด็น
ดังต่อไปนี้ มำกน้อยเพียงใด 
- เป็นไปตำมข้ันตอนที่ก ำหนด  
  (คะแนน 86.61) 
- เป็นไปตำมระยะเวลำที่ก ำหนด 
  (คะแนน 80.64) 

- 2. จัดให้มีกำรเปิดเผยข้อมูลเกี่ ยวกับ
ขั้นตอน ระยะเวลำและผู้รับผิดชอบในกำร
ให้บริกำรอย่ำงชัดเจน 
3 .  ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ พั ฒ น ำ บุ ค ล ำ ก ร ใ ห้
ปฏิบัติงำนให้เป็นไปตำมข้ันตอนและเวลำที่
ก ำหนด  
4. ปลูกฝังและสร้ำงจิตส ำนึกให้บุคลำกร
ของมหำวิทยำลัยปฏิบัติงำนหรือให้บริกำร
แก่ผู้มำรับบริกำรอย่ำงเท่ำเทียม และ
ค ำนึงถึงผลประโยชน์ของประชำชนและ
ส่วนรวมเป็นหลัก 
5. พัฒนำกำรบริกำรสร้ำงมำตรฐำนที่ 
เท่ำเทียมกัน เช่น กำรน ำเทคโนโลยีมำใช้
ในกำรปฏิบัติงำนเพ่ือควำมสะดวกรวดเร็ว
กับผู้มำรับบริกำร เป็นต้น 

IIT 84.30 I2 บุคลำกรในหน่วยงำนของท่ำน ปฏิบัติงำน
หรือให้บริกำร แก่ผู้มำติดต่อท่ัว ๆ ไป กับผู้มำ
ติดต่อที่รู้จักเป็นกำรส่วนตัวอย่ำงเท่ำเทียมกัน 
มำกน้อยเพียงใด 

- 
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แบบเครื่องมือ 
การประเมิน 

 

คะแนน 
 

ตัวช้ีวัด/ประด็นย่อย 
 

ประเด็นที่จะต้องพัฒนา 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายในของมหาวิทยาลัย 

  
84.36 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
I15 ผู้บังคับบัญชำของท่ำน มีกำรคัดเลือก    
ผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม กำรศึกษำดูงำน หรือ

กำรให้ทุนกำรศึกษำ อย่ำงเป็นธรรม มำกน้อย
เพียงใด 

-  
1..ส่งเสริมให้บุคลำกรมีส่วนร่วม 
ในกำรจัดท ำแผนพัฒนำบุคลำกรประจ ำปี  
และเผยแพร่ให้แก่บุคลำกรทรำบโดยทั่วกัน 

 84.65 I14 ท่ำนได้รับกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน 
ตำมระดับคุณภำพของผลงำนอย่ำงถูกต้อง 
มำกน้อยเพียงใด 

- 2. ก ำหนดหลักเกณฑ์หรือเงื่อนไขกำร
พิจำรณำคัดเลือกบุคลำกรเพ่ือเข้ำรับกำร
ฝึกอบรม กำรศึกษำดูงำนอย่ำงเป็นระบบ 
และเผยแพร่หลักเกณฑ์หรือเงื่อนไข
ดังกล่ำวให้แก่บุคลำกรและสำธำรณชน
ทรำบ 
3. ประชำสัมพันธ์.ข่ำวกำรฝึกอบรม.
กำรศึกษำดูงำน.ให้แก่บุคลำกรทรำบอย่ำง
ทั่วถึง.เสมอภำคและเท่ำเทียมกัน 
4. มหำวิทยำลัยก ำหนดมำตรกำร
บริหำรงำนบุคคลตำมหลักคุณธรรม 
ในกำรพิจำรณำควำมดีควำมชอบ
ควำมก้ำวหน้ำโดยก ำหนดข้อตกลงกำร
ปฏิบัติงำนในระดับบุคคล พิจำรณำ 
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แบบเครื่องมือ 
การประเมิน 

 

คะแนน 
 

ตัวช้ีวัด/ประเด็นย่อย 
 

ประเด็นที่จะต้องพัฒนา 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายในของมหาวิทยาลัย 

    จำกเกณฑ์ผลงำน/ผลส ำเร็จของงำน/กรอบ
ระยะเวลำ/ผลกำรประเมินควำมพึงพอใจ
ของประชำชนผู้รับบริกำร 
5. สร้ำงควำมเข้ำใจร่วมกันเกี่ยวกับเกณฑ์
กำรประเมินและกำรปฏิบัติงำน  
6. เผยแพร่เกณฑ์กำรประเมินบุคลำกร 
และผลกำรประเมินกำรปฏิบัติงำนให้แก่ 
บุคลำกรทรำบ 

EIT  
 

0.00 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
กำรเปิดโอกำสให้เกิดกำรมีส่วนร่วม 
O32 ช่องทำงกำรรับฟังควำมคิดเห็น 

 
 
ไม่มีช่องทำงกำรรับฟังควำมคิดเห็น
ของประชำชน 
 

 
 
มหำวิทยำลัยเพ่ิมช่องทำงกำรรับฟังควำม
คิดเห็นเพื่อเปิดโอกำสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภำยนอกสำมำรถแสดงควำมคิดเห็นต่อกำร
ด ำเนินงำนตำมอ ำนำจหน้ำที่หรือภำรกิจ
ของมหำวิทยำลัยผ่ำนช่องทำงออนไลน์
หน้ำเว็บไซต์หลักของมหำวิทยำลัย 
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แบบเครื่องมือ 
การประเมิน 

 

คะแนน 
 

ตัวช้ีวัด/ประเด็นย่อย 
 

ประเด็นที่จะต้องพัฒนา 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายในของมหาวิทยาลัย 

EIT  
 

0.00 
 
 
 
 
 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
แผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริต 
O40 รำยงำนกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินกำร
ป้องกันกำรทุจริตประจ ำปี รอบ 6 เดือน 
 
 
 
 
 

 
 
ไม่มีข้อมูลที่แสดงรำยงำนกำรก ำกับ
ติดตำมกำรด ำเนินกำรป้องกันกำร
ทุจริตประจ ำปี รอบ 6 เดือน 
 
 
 

 
 
มหำวิทยำลัยด ำเนินกำรโดยกำรแต่งตั้ง
คณะกรรมกำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำน
ด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต 
มีหน้ำที่ในกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินงำน
ตำมแผนป้องกันและปรำบปรำมทุจริตของ
มหำวิทยำลัย ซึ่ งจะมีก ำหนดให้มีกำร
ติดตำมควำมก้ำวหน้ำของโครงกำร/ 

 0.00 O41 รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรป้องกันกำร
ทุจริตประจ ำปี 
 

ไม่แสดงข้อมูลรำยงำนผลกำร
ด ำเนินกำรป้องกันกำรทุจริตประจ ำปี 
พ.ศ.2563 ไม่ได้แสดงข้อมูล
รำยละเอียดสรุปผลกำรด ำเนินกำร 
เช่น ผลกำรด ำเนินโครงกำรหรือ
กิจกรรม ผลกำรใข้จ่ำยงบประมำณ 
ปัญหำอุปสรรค ข้อเสนอแนะ 
ผลสัมฤทธิ์ตำมเป้ำหมำย 

กิจกรรมตำมแผนปฏิบัติกำรฯ อย่ำงน้อย 2 
ไตรมำส และให้ผู้รับผิดชอบโครงกำร/
กิจกรรม ท ำกำรวิเครำะห์ผลด ำเนินงำน
กำรใช้จ่ ำยงบประมำณรวมถึงปัญหำ
อุปสรรค ข้อเสนอแนะ ผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้น
บรรลุตำมเป้ำหมำยหรือไม่อย่ำงไร       เพ่ือ
น ำไปสู่กำรพัฒนำต่อไป  นอกจำกนั้นต้อง
จัดท ำสรุปและรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน
ตำมแผนป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต
ของมหำวิทยำลัย               
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แบบเครื่องมือ 
การประเมิน 

 

คะแนน 
 

ตัวช้ีวัด/ประเด็นย่อย 
 

ประเด็นที่จะต้องพัฒนา 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายในของมหาวิทยาลัย 

    ในรอบ 6 เดือน และ12 เดือน และจะ
เผยแพร่ข้อมูลให้สำธำรณชนทรำบ 
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5. ข้อเสนอแนะมาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งในในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา ปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
 5.1 ควรก ำหนดนโยบำยด้ำนกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสของมหำวิทยำลัย โดยผู้บริหำรหน่วยงำน 
ประกำศเจตนำรมย์และสื่อสำรนโยบำยด้ำนกำรส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม กำรต่อต้ำนกำรทุจริตและสร้ำง                 
ควำมโปร่งใสของมหำวิทยำลัยแก่บุคลำกรภำยใน รวมถึงสร้ำงควำมเชื่อมั่นแก่บุคลำกรเพ่ือสร้ำงควำมร่วมมือในกำร
ยกระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใสของมหำวิทยำลัยต่อไป 
 5.2 สร้ำงควำมเข้ำใจแก่บุคลำกรเกี่ยวกับกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส (ITA) 

     เนื่องจำกบุคลำกรของมหำวิทยำลัยอำจยังไม่รับทรำบ หรือยังขำดควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรประเมิน
คุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำนภำครัฐที่ไม่ทั่วถึง จึงต้องมีกำรกระตุ้นเตือน กำรสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจแก่
บุคลำกรอย่ำงสม่ ำเสมอ  โดยมีวิธีกำรหรือสื่อในกำรประชำสัมพันธ์ที่หลำกหลำยมำกขึ้น  
 5.3 สร้ำงวัฒนธรรมองค์กรด้ำนกำรส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของบุคลำกรในกำรเสริมสร้ำงคุณธรรมและควำม
โปร่งใสภำยในมหำวิทยำลัย 
      มหำวิทยำลัยควรส่งเสริมกิจกรรมเพ่ือสร้ำงคุณธรรมและควำมโปร่งใส โดยให้บุคลำกรภำยใน             ทุก
ระดับร่วมก ำหนดแนวทำงในกำรปรับปรุงพัฒนำ เพ่ือให้ได้กิจกรรมที่ตรงตำมควำมต้องกำรและเกิดควำมร่วมมือในกำร
ยกระดับควำมโปร่งใสภำยใน ซึ่งจะเกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กรในด้ำนกำรส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของบุคลำกรในกำร
เสริมสร้ำงคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในมหำวิทยำลัยอย่ำงแท้จริง 
 


